Wie setzt sich mein Strom zusammen?

Kennzeichnung der Stromlieferungen 2017
(Stand Nov. 2018)
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Zum Vergleich:

Stromerzeugung in Deutschland
0,0%

CO, -Emissionen 435 g/kWh
Radioaktiver Abfall  0,0003 g/kWh

Wenn ich anderer Meinung bin:

Wir méchten, dass Sie sich bei uns gut aufgehoben fiihlen.
Dafiir setzen wir uns ein. Sollten wir dennoch mal nicht einer
Meinung sein, dann informieren Sie uns.

Sie erreichen uns per Post an

Stadtwerke Ansbach GmbH
Riglander StraBe 1 A, 91522 Ansbach,
telefonisch unter (0981) 8904-0
oder per Email an info@stwan.de.

Es ist uns wichtig, zusammen mit lhnen eine gute Ldsung zu
finden. Fiir den Fall, dass wir gemeinsam nicht weiterkom-
men, haben Sie als Privatkunde die Mdglichkeit, sich an die

Schlichtungsstelle Energie e. V.
FriedrichstraBe 133

10117 Berlin,

Telefon 0 30 2 75 72 40-0

zu wenden.

Zusétzlich halt der Verbraucherservice der Bundesnetzagentur
(Verbraucherservice, Postfach 8001, 53105 Bonn, Telefon:

030 2 24 80-500, E-Mail: verbraucher-service-energie @bnetza.de)
Informationen zu Streitbeilegungsverfahren und zu den Rech-
ten von Privatkunden bereit.

Anspriiche wegen Versorgungsstérungen im Sinne des § 6 Abs. 3
Satz 1 der Gas- bzw. Stromgrundversorgungsverordnung kon-
nen Sie gegen den Netzbetreiber geltend machen. Wir haften
nach den gesetzlichen Bestimmungen.

Informationen zu Wartungsdienstleistungen bekommen Sie
bei Ihrem &rtlichen Netzbetreiber.

Unser vollstdndiges Angebot und Informationen erhalten Sie
im Kundenzentrum, Riglander StraBe 1A in 91522 Ansbach
und im Internet www.stwan.de.

Stadtwerke Ansbach GmbH
Ruglander StraBe 1A

91522 Ansbach

Telefon 0981/8904-0
info@stwan.de

WISSENSWERTES
ZU IHRER RECHNUNG!

Begriffserkldarung

> Abschlag

Die Abschldge sind eine Anzahlung auf bereits geleistete Ener-
gielieferungen und Gblicherweise 11 Mal pro Jahr fallig. Die ge-
zahlten Abschldge werden mit der Jahresrechnung verrechnet.
Die Hohe des Abschlages orientiert sich an lhrem bisherigen
Energieverbrauch.

> Arbeitspreis

Der Arbeitspreis ist der Preis fiir eine verbrauchte Kilowatt-
stunde (kWh) Energie.

> Brennwert (nur Erdgas)

Der Brennwert gibt an, wie viel Energie in kWh frei wird, wenn
ein Kubikmeter Erdgas verbrannt wird.

> Codenummer des Netzbetreibers

Die Netzbetreibernummer dient der eindeutigen Identifika-
tion des ortlichen Verteilnetzbetreibers, an dessen Netz die
Lieferstelle angeschlossen ist.

> EEG-Umlage

Mit der EEG-Umlage wird die Erzeugung von Strom aus erneu-
erbaren Energietrdgern gefordert, die nach dem Erneuerba-
re-Energien-Gesetz (EEG) vergtitet wird. Diese Kosten werden
gemal EEG auf alle Verbraucher umgelegt.

> Grundpreis

Der Grundpreis beinhaltet Preisbestandteile, die unabhéngig
vom Verbrauch sind. Hierzu zdhlen die Kosten fiir die Messung
und den Messstellenbetrieb.
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Stromkennzeichnung gemaB § 42 Energiewirtschaftgesetz vom 7. Juli 2005 geéndert 2018




> Marktlokations-ldentifikationsnummer (Malo-ID)
Eine eindeutige Bezeichnung fur eine Abnahmestelle im
deutschen Energiemarkt. Die Malo-ID identifiziert den je-
weiligen Standort nach seiner erstmaligen Zuordnung
dauerhaft; eine \eranderung der ID ist auch im Falle eines
Netzbetreiberwechsels nicht vorgesehen, solange der
Standort existent ist.

> Messstellenbetrieb

Der Messstellenbetrieb umfasst den Ein- und Ausbau sowie
den Betrieb und die Wartung von Zahlern. Diese Kosten wer-
den vom Netzbetreiber bzw. Messstellenbetreiber in Rech-
nung gestellt.

> Messung

Die Messung beinhaltet die Ermittlung des Energieverbrauchs
sowie die Erfassung, Verwaltung und Bereitstellung der Zah-
lerdaten.

> Messwandlerfaktor

Messwandler reduzieren hohe Strome bzw. Spannungen. Mit
dem Wandlerfaktor ist die entsprechende MessgroBe (z. B. Ver-
brauch, Leistung) zu multiplizieren.

> Netzentgelt

Netzentgelte, die auch oft als Durchleitungsgebiihren bezeich-
net werden, zahlt man fir die Inanspruchnahme der Strom-
und Erdgasnetze. Mit den Entgelten decken die Netzbetreiber
die Kosten fiir die Wartung, Instandhaltung, Bau und Betrieb.

> Strom- und Erdgassteuer

Die Stromsteuer ist eine gesetzlich geregelte Verbrauchssteu-
er, die seit 1999 auf Grund des Gesetzes zur 6kologischen Steu-
erreform erhoben wird. Die Erdgassteuer ist eine gesetzlich
geregelte Verbrauchssteuer, die 2006 im Energiesteuergesetz

neu geregelt wurde. Besteuert wird der Verbrauch bzw. die
Entnahme von Strom und Erdgas aus dem Netz im deutschen
Steuergebiet. Die Steuer wird vom Energieversorger erhoben
und an das Hauptzollamt abgefiihrt.

> Verbrauch

Der Energieverbrauch fiir den jeweiligen Abrechnungszeit-
raum wird in Kilowattstunden (kWh) ausgewiesen. Der Ver-
brauch kann tageszeitabhingig erfasst werden (z. B. Hochta-
rif-/Niedertarifzeit).

> Verbrauchsstelle
Der Ort, an den die Energie geliefert wird.

> Vertragskonto
Im Vertragskonto sind die personlichen Daten, die Angaben zur
Verbrauchsstelle sowie alle Zahlungsvorgédnge erfasst.

> Thermische Gasabrechnung (nur Erdgas)
Erdgas wird volumetrisch, das heiBt in Kubikmetern (m3), ge-
messen. Je nach Region ist der Energiegehalt eines Kubikme-
ters Erdgas unterschiedlich. Daher erfolgt zur Abrechnung die
Multiplikation mit dem Brennwert. Dieser zeigt an, wie viel
Energie im Erdgas enthalten ist. Zusatzlich wird der Verbrauch
mit der Zustandszahl (Z-Zahl) multipliziert. Dies geschieht, um
den Einfluss von Druck und Temperatur auf einen Kubikmeter
aufzuheben.

> Zustandszahl (nur Erdgas)

Mit der Zustandszahl (auch Z-Zahl) wird der Einfluss von Druck
und Temperatur auf das Gasvolumen beriicksichtigt und eine
Riickrechnung des Gasvolumens auf Normzustand ermdglicht.

> § 17 StromOff-Umlage
Bei Storungen oder Verzdgerungen der Netzanbindung von
Offshore-Windparks sind Entschidigungszahlungen an die In-
vestoren vorgesehen. Die dadurch entstehenden Kosten wer-
den auf alle Verbraucher umgelegt.

> § 18 StromAL-Umlage

Die Umlage zu abschaltbaren Lasten dient der Versorgungssi-
cherheit durch die Férderung abschaltbarer Verbrauchsein-
richtungen. Unternehmen, die zu Spitzenlasten aus dem Netz

gehen, erhalten eine Verglitung, die auf alle Verbraucher um-
gewalzt wird.

> § 19 StromNEV-Umlage

Nach § 19 Stromnetzentgeltverordnung (StromNEV) konnen
Unternehmen mit sehr hohem Stromverbrauch eine Reduzie-
rung von den Netzentgelten beantragen. Die dadurch fehlen-
den Einnahmen der Netzbetreiber werden (iber die § 19 Strom-
NEV-Umlage finanziert und auf alle Verbraucher umgelegt.

> Konzessionsabgabe
Ein Entgelt, das an die Kommune fiir die Mitbenutzung von
offentlichen Verkehrswegen durch Versorgungsleitungen ent-
richtet wird. Daher wird auch die jeweilige Konzessionsabgabe
seitens des Netzbetreibers weiterverrechnet und vom Liefe-
ranten in Rechnung gestellt.

> KWK-Umlage
Kraft-Wirme-Kopplungs-(KWK-)Anlagen erzeugen gleichzeitig

Strom und Warme. Sie erzielen einen héheren Nutzungsgrad,
wodurch Brennstoff eingespart und Kohlendioxid-Emissionen
vermindert werden kénnen. Betreiber von KWK-Anlagen er-
halten einen gesetzlich festgelegten Zuschlag. Diese Kosten
werden gemaB Kraft-Wirme-Kopplungsgesetz (KWKG) auf die
Verbraucher umgelegt.

Wie kann ich Energie sparen?

Sie mochten lhren Energieverbrauch senken? Unsere Energie-
spartipps unter www.stwan.de liefern lhnen praktische Hinweise,
wie Sie Energie effizient einsetzen, Geld sparen und gleichzeitig
die Umwelt schonen.

Weitere Informationen erhalten Sie bei der Bundesstelle fiir
Energieeffizienz (www.bfee-online.de). Dort finden Sie auch
eine Liste von Energiedienstleistern und Berichte zur Energie-
effizienz.

Weitere Informationen

zu meinen Vertragsbedingungen und
zu aktuellen AN-Produkten:

Informationen zu Preisanpassungsklauseln, Zahlungsweise
und Haftungsregelungen finden Sie in Ihren Vertragsunterla-
gen oder lhrer Vertragsbestdtigung bzw. der entsprechenden
Grundversorgungsverordnung.

Einen Lieferantenwechsel flihren wir zlgig, kostenlos
und fristgemaB durch.

Sie haben die Wahl, Ihre Energie-Rechnungen zu lber-
weisen oder am bequemen Lastschriftverfahren (Einzugs-
erméchtigung) teilzunehmen.

Mdchten Sie, dass lhr Verbrauch héufiger als einmal pro Jahr
abgerechnet wird? Dann nehmen Sie einfach mit uns Kontakt
auf. Bitte beachten Sie, dass durch mehrfache Rechnungen im
Jahr zusétzliche Kosten fiir Sie entstehen!

Ihre Daten sind bei uns in guten Handen: Die im Zusammen-
hang mit unserem Vertragsverhaltnis erhobenen Daten wer-
den von uns automatisiert gespeichert, verarbeitet und im
Rahmen der Zweckbestimmung wie Jahresrechnungen und
zur Kundenbetreuung verwandt und

ggf. ibermittelt.

Wir sind AN. “““

Stadtwerke
Ansbach
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